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社區態度

健康和福祉教育和學習

個人及社區支持安全、權利和公正

包容性的房屋和社區就業和經濟保障

成果領域

為了實現建設包容性的澳洲社會這一願景，確保殘疾人士能作為社區的平等成員發揮個 
人潛能，《策略》中設定了7個成果領域，這些領域也是殘疾人士認為需要改進的方面。

《成果框架》（Outcomes Framework）是《2021-2031年澳洲殘疾人士事務策略》
【Australia’s Disability Strategy 2021–2031】（簡稱《策略》）中的一項重大舉措， 
  對《策略》實施期間在殘疾人士工作方面取得的成果進行衡量、追踪和報告。根據 
《成果框架》中的衡量項目作出的年度報告，將顯示在殘疾人士工作上取得的成果和進展。 

摘要

https://www.disabilitygateway.gov.au/sites/default/files/documents/2021-11/1786-australias-disability.pdf
https://www.disabilitygateway.gov.au/sites/default/files/documents/2021-11/1786-australias-disability.pdf
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《成果框架》有85個衡量項目，涵蓋《策略》中的7個成果領域和3種衡量方式：

這份首次年度報告的目的，是為《成果框架》的衡量項目提供”基準 “，即在最接近2021年 
12月《策略》啟動的時間點上的狀況。在策略實施期間，我們用每項基準數據與最新的年度 
和季度數據（如有）進行比較。
 
本報告還包含了截至基準數據點在內的那段時期的時間序列分析（如果數據允許）， 
為報告基準值和最新結果提供背景資料。

追踪主要系統，如醫療保健、房屋、教育和就業等對實現成果所作的貢獻。

追踪社區對殘疾人士態度的變化，以及殘疾人士對社區態度的感受。

跟隨時間追踪在殘疾人士工作方面取得的成果。

系統衡量：

社區態度衡量：

人群衡量：

這份首次年度報告有47項啟動衡量基準數據，其中45項還有歷史數據。 
這些歷史數據的取樣時間點從2個到10個不等。

殘疾人士在基準範圍的情況如何？
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相比基準設定前的有利趨勢：

相比基準設定前的不利趨勢：

主要結果

2020-21年，殘疾人士家庭等待新分配公共房屋的平均時間為413天，少於2011-12年的
580天。

系統衡量

2020-21年度，經澳洲人權委員會（Australian Human Rights Commission）調解的殘疾歧視
投訴案例中，有超過7/10（72%）成功得到解決，而2011-12年度則稍高於6/10（62%）。

系統衡量

2018年，20-64歲的殘疾人士中，有超過2/5（45%）讀完了12年級（或同等學歷）， 
而2012年則不到2/5（37%）。

人群衡量

2012年至2018年期間，15歲及以上的殘疾人士和非殘疾人士之間的失業率差距沒有實際改變
（分別為4.0和4.7個百分點）。

人群衡量

2020-21年，遭受家庭暴力並獲無家可歸專業服務的殘疾人士中，及時得到住宿援助的比例稍
高於4/5（82%），而2013-14年為87%。

系統衡量

2018年， 5歲及以上的殘疾人士在獲取醫療服務方面遇到困難的比例約佔1/7（14%）， 
而2015年為11%。

人群衡量
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基準的結果因年齡、性別和殘疾的嚴重程度而異。

不同群體間有差異嗎？

2018年，5歲及以上的嚴重或極嚴重殘疾
者參與社區和社會活動的可能性（90%）
低於其他殘疾人士（97%）。

人群衡量

2020-21年，15歲及以上的男性殘疾求職
者（使用job active求職服務）在12個月
內獲得工作職位並持續至少26週的比例高
於女性（分別為8.3%和6.5%）。

系統衡量

2021年，15歲及以上經職業教育和培訓
的殘疾畢業生在完成培訓後，女性的就業
比率高於男性（分別為53%和50%）。

系統衡量

2018年，18-24歲的殘疾人士中幾乎有 
1/2（49%）感覺有很大或極大的心理壓
力，而45-64歲的人群中有2/5（40%）， 
65歲及以上的人群中不到1/5（19%）。

人群衡量

在47項啟動衡量數據中，有11項自基準建立以來有更新的數據。更新數據的結果是初步的， 
因為它們只涵蓋了實施策略後的前6個月，而不是全年。有許多變化很小，在分析結果時應
考慮到這一點。更新的衡量結果主要來自國家殘障保險計劃（National Disability Insurance 
Scheme ，簡稱NDIS）收集的數據，因為這些是最近更新的數據。

《策略》實施後6個月情況如何？
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2021-22年第四季度（Q4），15-64歲的勞動力中，略高於1/5（21%）的NDIS參與者在開放
式就業（open employment）之列，並獲得全額裁定薪酬（award wage），而2021-22年第
二季度（Q2）為20%。

人群衡量

2021-22年第四季度，15-64歲的NDIS參與者中有將近2/3（65.1%）說他們在閒暇時進行他們
感興趣的活動，而2021-22年第二季度為65.5%。

系統衡量

2021-22年第四季度，稍高於3/4（76%）的15-64歲NDIS參與者稱在參加計劃2年後， 
由於NDIS的幫助，他們在生活上有更多的選擇和控制權，而這種情況在2021-22年第 
二季度為75%。

系統衡量

下一份包含更新數據的年度報告將於2023年底發布。更新的數據也會每季度刊發在 
澳洲殘疾人士事務策略成果框架網站上，首次公佈時間為2023年3月。

殘疾人士明確表示，他們不希望《策略》的報告僅限於啟動時可用的數據類別。 
有鑑於此，《成果框架》中的衡量項目將隨著《策略》的實施而不斷調整。關於政
府制定這些衡量項目的具體方法，包括商定的對未來衡量項目的報告計劃，請查看
《策略》的數據改進計劃。

未來的計劃
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https://www.aihw.gov.au/australias-disability-strategy
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/8176

